
 

Как настроить модуль Raif Pay для 1С-Битрикс 

 
В этой инструкции — весь путь от загрузки модуля до первой оплаты. 
 
Версия модуля: 1.3.15 
Дата сборки: 13 июля 2026 года 

 
Главное перед началом: Сначала настройте модуль в тестовом режиме. Переключайтесь 
на реальные платежи только после того, как успешно проверите оплату, callback-
уведомления и изменение статуса заказа. Основные действия может выполнить 
администратор Bitrix.  
 

Зачем нужен этот модуль: 

Модуль «СБП и Эквайринг от Raif Pay» помогает принимать оплату через сервис 
Райффайзенбанка в интернет-магазине на 1С-Битрикс.  

 
Покупатели смогут платить: 

• банковской картой; 

• через Систему быстрых платежей (СБП) 
Форма оплаты открывается во всплывающем окне на сайте или в отдельной вкладке. После 
успешной оплаты модуль получает уведомление от банка, отмечает платеж в Bitrix как 
оплаченный и переводит заказ в статус P. 
 

Что нужно для старта: 

1. Действующий договор на прием платежей через Raif Pay. 



 

2. Public ID интернет-магазина. 
3. Секретный ключ. 
4. Доступ администратора к 1С-Битрикс. 
5. Настроенный модуль интернет-магазина Bitrix. 
6. Домен с HTTPS-сертификатом. 
7. Доступ сайта к сервисам Raif Pay (без блокировок со стороны firewall или хостинга). 

 

Сформировать секретный ключ в Онлайн-Банке 

Сформировать секретный ключ в Личном кабинете 

 
Для тестовой и рабочей среды нужны разные реквизиты.  
Важно: никому не передавайте секретный ключ и не публикуйте его в открытом 
доступе. 

 
 

Как установить модуль: 

Шаг 1. Подготовьте папку 
В архиве лежит папка. Перед загрузкой на сайт переименуйте ее в 
«ruraiffeisen.raiffeisenpay». Название должно точно совпадать с идентификатором модуля. 
 
Шаг 2. Загрузите модуль на сайт 
Поместите папку в каталог «/local/modules/ruraiffeisen.raiffeisenpay/». Это 
предпочтительный вариант, так как он удобнее для сопровождения и меньше зависит от 
обновлений ядра Bitrix. 
Если проект использует системный каталог, загрузите в 
«/bitrix/modules/ruraiffeisen.raiffeisenpay/». 
 
Шаг 3. Установите модуль в Bitrix 
В административной панели откройте раздел установленных решений (Marketplace → 
Установленные решения или Настройки → Настройки продукта → Модули). Найдите 
модуль «СБП и Эквайринг от Raif Pay» и нажмите «Установить».  
 
 

Как добавить платежную систему: 

Откройте: Магазин → Настройки → Платежные системы (Или «Интернет-магазин → 
Настройки → Платежные системы» в зависимости от версии). Нажмите «Добавить 
платежную систему» и заполните поля: 

• Название: например, «Оплата картой или через СБП». 

• Активность: Включена. 

https://help.pay.raif.ru/sbp/rbo/secretkey
https://help.pay.raif.ru/sbp/lk/secretkey


 

• Сайт: выберите ваш магазин. 
• Тип плательщика: физическое или юридическое лицо (зависит от логики магазина). 

• Обработчик: выберите «Райффайзенбанк». 
 
После этого откроются параметры подключения. 
 

Как настроить подключение: 

Секретный ключ и Public ID: Введите данные, полученные при подключении. Не 
используйте рабочий секретный ключ на тестовом стенде. 
 
URL для настройки callback: Поле заполняется автоматически, изменить его нельзя. 
Ожидаемый адрес:  
«https://вашсайт.ru/local/php_interface/include/sale_payment/ruraiffeisen_raiffeisenpay/callb
ack.php» 
Убедитесь, что сайт доступен по HTTPS, адрес открыт из интернета и не блокируется 
защитными сервисами. 
 

Куда возвращать покупателя после оплаты: 

По умолчанию для успешной и неуспешной оплаты используется путь «/personal/orders/». 
Вы можете указать свои страницы, например «/payment/success/» и «/payment/fail/». 
Используйте относительный путь (начинается с «/»), полный адрес вводить не нужно. 
 

Сколько времени есть на оплату: 

По умолчанию у покупателя есть 15 минут. Вы можете изменить это значение (например, 
30 или 60 минут). Если поставить 0, ограничение отключится. Оптимальное время — 15–30 
минут. 
 

Как открывать форму оплаты: 

• В новом окне — Нет (рекомендуем): форма открывается поверх сайта. 
• В новом окне — Да: форма открывается в новой вкладке. Полезно, если встроенная 

форма конфликтует с дизайном сайта. 
 

Как настроить чеки (фискализацию): 

• Выключить: выберите этот вариант, если чеки формирует ваша онлайн-касса или 
другой сервис. Не допускайте двойной фискализации. 

• Включить: модуль сам формирует чек и передает его в Raif Pay. Для этого в заказе 
обязательно должен быть email покупателя. 

 



 

Настройка НДС: Укажите ставку, которую модуль передаст в чек (20, 10, 0 или NONE). 
Согласуйте ставку с бухгалтерией. В этой сборке одна ставка применяется ко всем товарам 
и доставке. 
 
Признак способа расчета 

• FULL_PAYMENT (полный расчет) — оплата в момент передачи товара. 
• FULL_PREPAYMENT (полная предоплата) — 100% оплата до передачи товара. 

 

Как работает оплата: 

1. Покупатель оформляет заказ и выбирает Raif Pay. 
2. Модуль передает в банк сумму и номер заказа. 
3. Покупатель платит картой или через СБП. 
4. Банк отправляет callback на сайт. 
5. Модуль сверяет сумму, отмечает платеж успешным и переводит заказ в статус P. 
6. Если включена фискализация, модуль регистрирует чек. 
7. Покупатель возвращается на страницу успешной оплаты. 

 

Что делать, если что-то пошло не так 

• Форма не открывается: проверьте Public ID, ошибки JavaScript в браузере и 
блокировщики рекламы. 

• Оплата прошла, но статус не изменился: проверьте доступность callback-адреса, 
HTTPS-сертификат и секретный ключ. Посмотрите журнал «/raiffeisenpay_logs.log». 
Логи из журнала будут вам нужны, если вам потребуется обратиться в поддержку 
банка. 

• Не создается чек: убедитесь, что фискализация включена, а в заказе указан email 
покупателя. 

 


